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TRIBUNAL SUPERIOR ELECTORAL
. REPUBLICA DOMINICANA
COMITE DE COMPRAS Y CONTRATACIONES

Acta CCC Nim. 034-2021

Dia: 22 de diciembre de 2021
Lugar: Sala de Audiencia del TSE
Hora: 09:30 a.m.

ACTA DE SESION DEL COMITE DE COMPRAS Y CONTRATACIONES NUM. 034-2021

En la ciudad de Santo Domingo, Distrito Nacional, capital de la Reptblica Dominicana, a los
veintidés (22) dias del mes de diciembre del afio dos mil veintiuno (2021), siendo las diez
horas y treinta y cinco minutos de la tarde (10:35 a.m.), se reuni6 el Comité de Compras y
Contrataciones del Tribunal Superior Electoral (TSE), integrado por el Licdo. José
Gabriel Padilla Rodriguez, Director de Inspectoria, en representacion del Magistrado
Ygnacio Pascual Camacho Hidalgo, Juez Presidente; el Lic. Rubén Dario Cedefio Ureiia,
Secretario General: el Dr. Henrri Cuello Ramirez, Director Juridico; la Licda. Eulalia
Vasquez Nuiez, Directora Recursos Humanos; la Licda. Celsa Contreras Almonte,
Directora de la Oficina de Libre Acceso a la Informacion y la Ing. Alenny Rivas Santos,
Directora de Planificacion y Desarrollo; en la Sala de Audiencias del referido Tribunal,
ubicado en la Avenida Enrique Jiménez Moya, esquina calle Juan de Diosr{/entura Simo,
Centro de los Héroes de Constanza, Maimoén y Estero Hondo, Santo Domingo de Guzman,
Distrito Nacional, a los fines de tratar el tema siguiente, con sus correspondientes puntos de

agenda:

Expediente TSE-CCC-CP-07-064-2021.
“Adquisicion de Software de Gestion Humana”

e Lectura informes periciales.
e Apertura Sobres B. '

e Adjudicacion. \e PSS ach
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Comprobada la asistencia de los miembros que componen el Comit¢ de Compras y
Contrataciones de este Tribunal Superior Electoral (presentes y representados), el
representante del Magistrado Presidente, Licdo. José Gabriel Padilla Rodriguez, declaré

abierta la sesion y dio paso de inmediato al conocimiento de los puntos de agenda a tratar.

En primer lugar, se informd, que el dia seis (06) del mes de diciembre del afio dos mil
veintiuno (2021) se llevo a cabo el acto de presentacion, apertura y validacion de las ofertas
técnicas contenidas en los “sobres A” de las empresas oferentes / participantes en este
proceso, lo que consta en el Acta CCC niim. 026-2021 de este comité, e inmediatamente se
remitieron dichas ofertas a los peritos designados, a los fines de que estos las evaluaran y,
posteriormente, elaboraran los informes periciales correspondientes, actuaciones estas que
fueron realizadas por dichos peritos y, a continuacion, fueron entregados los respectivos
informes al Licdo. José Gabriel Padilla Rodriguez, como representante del Presidente del
Comité de Compras y Contrataciones del TSE, para ser conocidos, evaluados y validados por

dicho comité, en la presente sesion.

Las empresas participantes fueron las siguientes: s :
1- FMP Service Technologi, SRL

2- People Matter Enterprise, SRL
3- Softland Dominicana, SRL \

Los indicados informes periciales se describen a continuacion:

(Ver informes periciales en las paginas siguientes 3,4, 5, 6,7, 8,9, 10, 11, 12, 13, 14, 15,
16, 17, 18, 19, 20, 21 y 22)
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Santo Domingo, D.N. Depto. de Compras y Contrataciones
17 de diciembre de 2021 RECIBIDO

Te

b FECHA L5
Comité de Compras y Contrataciones | HORA:
Tribunal Superior Electoral FIRMA:

Via: Lic. José Padilla
Presidente del Comité de Compra

Su despacho

Asunto: informe de evaluacién técnica proceso No. TSE-CCC-CP-07-064-2021 para la
adquisiciéon de SOFTWARE DE GESTION HUMANA

Distinguido Lic.

El presente informe tiene por objeto presentar al Comité de Compras y Contrataciones del
TSE los siguientes aspectos:
* Exponer en detalles los resultados de la evaluacion a las propuestas técnicas de los
oferentes.
» Destacar las observaciones surgidas en el desarrollo del proceso.

Para el presente proceso de Comparacion de Precios, el equipo de peritos recibié del
Comité de Compras y Contrataciones del TSE, tres (3) expedientes de los proveedores que
presentaron ofertas para el item solicitado en el proceso de adquisicién de SOFTWARE DE
GESTION HUMANA. En esta etapa se procedié a evaluar la documentacién técnica,
revisién de credenciales y documentos de referencias de cada oferente.

En el marco del proceso de Comparacion de Precios No. TSE-CCC-CP-07-064-
2021 para la adquisicién de SOFTWARE DE GESTION HUMANA, quedan designados
como peritos evaluadores los sefiores: Leovigildo Tito Cairo Bautista cedula de identidad y
electoral No. 001-0088001-2, Encargado de Infraestructura y Comunicaciones, del Depto.
de Tecnologia de la Informacién, Erika Perez y Perez, cedula de identidad y electoral
No.072-0010440-9, Sub Directora de RRHH, del Depto. De RRHH, Pedro Abigail Baez,
cedula de identidad y electoral No. 001-0053753-9, Sub Director Administrativo, Elvin
Mendoza Torres, cedula de identidad y electoral No 034-0015340-3.

Los peritos designados han procedido a evaluar la documentacién técnica de presentada
por los siguientes oferentes:

1. FMP Services Tech. SLR
2. Softland Dominicana SLR
3. People Matters Enterprice, SRL

Num 1
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POR CUANTO: los resultados de las evaluaciones de las propuestas técnicas presentadas
por los oferentes participante fueron determinados de acuerdo a los criterios y métodos
indicados en el Pliego de Condiciones elaborado a tal efecto.

POR CUANTO: se incluye en la evaluacion de las propuestas técnicas el analisis y la
validacion de la Oferta.

POR CUANTO: el desglose y componente de las propuestas técnicas recibidas y evaluadas
se detallan mas adelante.

POR CUANTO: considerando necesario aclarar que todo el proceso de evaluacién de las
carpetas de cada Oferente, se realizé a puertas cerradas con la integracién de todos los
peritos designados para llevar a cabo este proceso.

Resultados de la evaluacion técnica.

El proceso de Evaluacion Técnica de los oferentes fue realizado por los peritos designados,
tomando como base las respuestas al TDR o especificaciones técnicas, segun
corresponda, con lo que hizo el requerimiento de compras.

El andlisis y evaluacién (Cumple/No Cumple) tuvo como finalidad determinar que la

especificacion técnica del software ofrecido cumple con los requerimientos solicitados.
A continuacion, se detalla el resultado de |a evaluacién técnica por oferente:

\ | Mat 5314
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Detalles Generales del Proceso de Evaluacion del Sobre A

En cuanto a la valoracion de los requisitos requeridos de los oferentes, se observa que.

De acuerdo a los requerimientos técnicos especificados en el Pliego de Condiciones y las
aclaraciones ofrecidas a los oferentes, con posterioridad a la publicacién de dicho
documento, es preciso aclarar que es un requisito obligatorio cumplir con todas las
condiciones establecidas en el referido pliego, para fines de habilitacién de una propuesta.

En tal sentido, y, amparados en la documentacion remitida por los oferentes y las
subsanaciones exigidas y presentadas, hemos determinado que:

Num 3

El oferente People Matters Enterprice, SRL no presento parte de la documentacion
no subsanable requerida por lo que no lo evaluamos en la parte técnica, quedando
descalificado, ya que no cumplié con lo requerido.

El oferente Softland Dominicana SLR no presento parte de la documentacion
requerida, Curriculum Viate de personal técnico

El oferente Softland Dominicana SLR no cumple con:

0O00O0O0OOCOO

o

o

0 00CO0O0OO0O

Funciones Tecnolégicas/Conmutacion por errores basado en clusters,
Funciones Tecnoldgicas/Manejo de Multiples aplication servers

Funciones Tecnolégicas/ Plataforma de envié de emails masivo

Funciones Tecnolégicas/Almacenamiento de las direcciones IP de conexién
Alcance/Recursos Humanos/Pruebas de contratacion digital
Alcance/Recursos Humanos/Planificacién de vacaciones
Alcance/Reclutamiento y seleccion/Envié por Whatsapp

Alcance/Salud/ Evaluacion de Riesgo Psicosocial y Evaluacion del Sindrome
de Burnout (para Android y iOS)

Alcance/Salud/Capacidad de reconocer 100 o mas factores de reacciones
psicofisiologicas, sin intervencion humana basada en Al
Alcance/Salud/Capacidad cognitiva de deteccion de indicadores
personalizados de las emociones y nivel de estrés, de manera automatica y
sin intervencion humana

Alcance/Salud/Capacidad de registro diario de verificacion de estados
animicos y emocionales de los empleados

Alcance/Ausentismo/Prevencion y monitoreo de riesgos de factor humano
Alcance/RRHH/ Definiciones de reglas por cantidad indefinida de motivos por:
puestos, cargos, departamentos y empleados.

Alcance/RRHH/ Definicion de reglas

Alcance/Nomina/Solicitud de cheques a ERP
Alcance/Funcionalidades/Calculadora de Impuestos
Alcance/Funcionalidades/Funcionalidades de Analisis
Alcance/Funcionalidades/Actualizaciones de DM masivos
Alcance/Funcionalidades/Programacién de Vacaciones por periodo y
departamento
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o El oferente Softland Dominicana SLR obtuvo en la evaluacién de la
propuesta técnica / Metodologia, enfoque y plan de ejecucién propuestos la
puntuacion de 265

o El oferente Softiand Dominicana SLR obtuvo en la evaluacién de la
propuesta técnica / Experiencia de la Empresa/Organizacién en proyectos
similares la puntuacién de 300

o El oferente Softland Dominicana SLR obtuvo en la evaluacién de la
propuesta técnica / Personal Clave para el proyecto la puntuacién de 100

o El oferente Softland Dominicana SLR obtuvo en la evaluacién de la
propuesta técnica / Entrevistas con Clientes Usuarios del Sistema/Con un
representante de RRHH y Tl la puntuacién de 5

* El Oferente FMP Services Tech. SLR cumple con todo lo requerido y obtuvo el
siguiente puntaje:

o Eloferente FMP Services Tech. SLR obtuvo en la evaluacién de la propuesta
técnica / Metodologia, enfoque y plan de ejecucion propuestos la puntuacién
de 300

o Eloferente FMP Services Tech. SLR obtuvo en la evaluacion de la propuesta
técnica / Experiencia de la Empresa/Organizacion en proyectos similares la
puntuacién de 300

o Eloferente FMP Services Tech. SLR obtuvo en la evaluacion de la propuesta
técnica / Personal Clave para el proyecto la puntuacién de 150

o El oferente FMP Services Tech. SLR SLR obtuvo en la evaluacién de la
propuesta técnica / Entrevistas con Clientes Usuarios del Sistema/Con un
representante de RRHH y Tl la puntuacién de 5§

De acuerdo con esto, el oferente con mejor puntuacion y con menos no cumple es FMP
Service Tech, SRL.

Dado en la Ciudad de Santo Domingo, Distrito Nacional, Capital de la Republica
Dominicana a los dieciséis dias (17) del mes de diciembre del afio dos mil veintiunos
(2021).

y
Sub Directora de Recursos Humanos
Depto. De Recursos Humanos
Perito

Sub Director Administrativo
Depto. Administrativo

Num 4

Pagina 6 de 27




LT 3p L eulded

<7
' N
—QDocTecReq
AL
TRIBUNAL SUPERIOR 8" o 0,
ELECTORAL &' °%
- 4
[=]

Al B C " E | F G | 3

1 Proveedor
B3 FMP Services Tech. SLR | Softland Dominicana SLR |  People Matters Enterprice. SAL
3 hlna_nhruammn'mm CUMPLE | NOCUMPLE | CUMPLE | NOCUMPLE | CUMPLE | NO CUMPLE
4 | 1 [rabla de funciones tecnoldgicas (articulo 2.6) X X X
5 | 2 |Tabla de contenido y funcionalidades (articulo 2.7) X X X
6 | 3 JCronograma de Proyecto X X X
7 | a |pian de Trabajo del Servicio X X X
8 | 5 JPlan de Ejecucion. Diagrama de Gantt X X X
Plan de Soporte Operativo, M i o, Ad acion y

9| ® Acompafiamiento = g A
10| 7 JAcuerdo y Nivel de Servicio a Contratar X X X
11| 8 |Planeacién de Capacidad Tecnologica X X X
12| 9 |Metodologia de Trabajo y Ejecucion X X X

10 DEMO presencial de la solucion en la que se muestre de manera X % X
13 funcional cada una de las funcionalidades requeridas
14 | 11 JExperiencia General de la Empresa/Organizacion X X X
15 | 12 JExperiencia Especifica de la Empresa/Organizacion X X X

13 Personal Clave: Formacian académica del PMO (Certificacion PMP X = %
16 vigente)

" Personal Clave: Formacion académica del Gerente de Proyectos o 5 2
17 (Certificacion PMP vigente)
18| 15 JExp ia General / Antecedentes del PMO X X X
19| 16 |Experiencia General / Antecedentes del Gerente de Proyectos X X X
20 | 17 [Personal clave Técnico del Proyecto: Perfil Técnico — Nivel 1 X X X
21 18 [Personal clave Técnico del Proyecto: Perfil Técnico — Nivel 2 X X X
22 | 19 [Personal clave Técnico del Proyecto: Perfil Técnico — Nivel 3 X X X
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Vistos los referidos informes periciales y la correspondiente evaluacion técnica, el Comité
de Compras y Contrataciones de este Tribunal Superior Electoral pas6 a analizar lo
informado, a fin de completar el analisis de las ofertas realizadas por las empresas oferentes
calificadas para esta fase de apertura de “sobres B” (ofertas economicas), en este proceso de
contratacion, por haber cumplido con las exigencias técnicas y términos de referencia

requeridos en el mismo.

Al efecto de la labor anterior, fue determinado que solamente una (1) empresa oferente
cumplia con los requisitos técnicos establecidos y que, en consecuencia, debia quedar

habilitada para la fase de apertura de “sobres B”; ésta fue: FMP Service Technologi, SRL

A continuacion, fueron identificados los sobres B (ofertas econdémicas) de las demas
empresas oferentes y participantes en el proceso que no quedaron habilitadas, por la
descalificacion de ambos peritos, que consta en sus respectivos informes periciales, cuyos
sobres permanecieron sin abrir y fueron entregados al Departamento de Compras y

Contrataciones del TSE, para serle devueltos a cada uno de estos oferentes inhabilitados.

Por tanto, se dio inicio apertura del “sobre B” (oferta econémica) habilitados para esta fase
del proceso, a fin de verificar el contenido de los mismos, en presencia del notario publico
de los del nimero del Distrito Nacional, Dr. Pedro Maria Abreu Abreu, con colegiatura
nim. 5314, quien verifico y certifico que dichos sobres estaban debidamente cerrados, y que

-

igualmente se encontraban sellados por las respectivas empresas oferentes y firmados por sus

representantes autorizados.
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Dicho Notario Publico también comprob6 y se hizo constar la no comparecencia de las

empresas oferentes que participaron en este proceso, no obstante haber quedado convocados.

A seguidas, se procedié a la apertura del indicado “sobres B” (oferta economica), y a

presentar ante el comité actuante el contenido del mismo, segiin se describe a continuacion:

Unico oferente calificado: FMP Service Technologi, SRL, con RNC nam. 130-33249-5:

1. Presentd propuesta economica por un monto total de Tres Millones Trescientos
& @ Cuarenta Y Siete Mil Quinientos Ochenta Y Nueve Pesos Dominicanos con
‘< 14/100 Centavos (RD$3,347,589.14).
| 2

Presentd garantia de seriedad de la oferta por un valor de Cuarenta y Siete

poliza de seguro Num. 1-Flic-20720, emitida por la entidad aseguradora

Compaiia Dominicana de Seguros SRL, de fecha 30 de noviembre de 2021,

V4
Mil Pesos Dominicanos con 00/100 Centavos (RD$47,000.00), detallada en la
/
=

con vigencia desde el 30 de noviembre de 2021 al 30 de abril de 2022.

Cumplido este protocolo, los miembros del Comité actuante, después de verificar y analizar

los correspondientes informes periciales, la evaluacion técnica consignada anteriormente y
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Primera resolucion:

Se aprueba como buena y valida la apertura de “sobres B” del proceso de contratacion
por comparacion de precios, con expediente TSE-CCC-CP-07-064-2021, sobre
“Adquisicion de Software de Gestion Humana”, por haberse llevado a cabo de
conformidad con la normativa y el procedimiento correspondiente, establecidos en Ley
num. 340-06 sobre Compras y Contrataciones de Bienes, Servicios, Obras y Concesiones,
de fecha 18 de agosto del afio 2006 y su posterior modificacion, contenida en la Ley nim.
449-06, de fecha 06 de diciembre del ario 2006, ambas complementadas por el reglamento
sobre la materia, regido por el decreto nim. 543-12, de fecha 06 de septiembre del ario

2012.

Segunda resolucion:
Se adjudica a la empresa FMP Service Technologi, SRL, con Registro Nacional de

Contribuyente (RNC) nim. 1-30-33249-5, el item unico que conforma este proceso de
compra, relatico a la Adquisicion de la “Software de Gestion Humana”, por un monto
de Tres Millones Trescientos Cuarenta Y Siete Mil Quinientos Ochenta Y Nueve
Pesos Dominicanos con 14/100 Centavos (RD$3,347,589.14), por ser la propuesta
que cumple con los requisitos establecidos en el referido proceso, y la que ha sido

calificada como idénea y conveniente para los intereses de esta institucion, segu

continuacion:
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Unidad FMP Service Technologi, SRL

Descripcion de Cant.

Medida Precio Unitario Sub Total Itbis Total

|Plataforma
|software de
|Gestion de .
|Recursos Humanos,
il |UNIDAD | 1
|caracteristicas y

lespecificaciones |

técnicas detalladas .

len los términos de |

|referencias.

Sub total RD$2,836,939.95
Itbis RD$510,649.19
Total RD$3,347589.14

Tercera Resolucion:

Se instruye al Departamento de Compras y Contrataciones de este Tribunal Superior
Electoral, a que le remita a la Oficina de Libre Acceso a la Informacién del mismo,
la presente acta, a fin de publicarla en el portal web de esta institucion, conforme lo
establece Ley num. 340-06, sobre Compras y Contrataciones de Bienes, Servicios,
Obras y Concesiones, y su modificatoria, mas el Reglamento de Aplicacion (Decreto
niim. 543-12); asi como la Ley mim. 200-04, General de Libre Acceso a la Informacion

Publica, de fecha 28 de julio del ario 2004.
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Por lo que siendo las once horas y diez minutos de la mafiana (11:10 a.m.), sin mas que
tratar, el Licdo. José Gabriel Padilla Rodriguez, en representacion del Magistrado
Presidente de este Tribunal Superior Electoral (TSE), declaré cerrada la sesion, en fe de
lo cual se levanta la presente acta, en la fecha y lugar indicados, la que firman a continuacion
los miembros que conforman el referido Comité de Compras y Contrataciones del Tribunal

Superior Electoral (TSE), presentes y representados.

Dr.

la Informacion

) “}
1 ) ==
2
Ing. Alenny Rivas Santos

Directora de Planificacion y Desarrollo

\‘d"‘
d AY/
w0/
’5/

-
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Lic 56 iel Padil “o/

En representacion del Juez Presidente dgl
Magistrado Ygnacio P. Camacho Hi
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