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dad Tos
conflictos contencioso electorales y los que surjan a lo interno o entre los partidos, movimientos y agrupaciones politicas; la rectificacion de las

actas del Estado Civil, promoviendo seguridad juridica ¥ consolidando el estado social y democratico de derecho, consagrado por la Constitucién
de la Republica.

Garantizar el ejercicio de los derechos politicos electorales de las personas y decidir con transparencia, imparcialidad, eficacia y cele

Vision:
Semos una institucion confiable, independiente, auténoma y especializada, con altos estdndares de calidad, que proporciona un servicio efectivo ef

idéneo, promoviendo una cultura de transparencia y compromiso con los valores democraticos para consolidar el sistema de partidos politicos y el
respeto a los derechos politico electorales de las personas en un régimen democratico.

H. CONTRIBUCION A TA ESTRATEGIA NACTONAL DE DESARROLLO Y AL PLAN NACIONAL PLURIANL AL DEL SECTOR PUBLICO
Eje estratégico: 1. DESARROLLO INSTITUCIONAL

Objetivo general: 1.2. Imperio de la ley y seguridad ciudadana
Objetivo(s) especifico(s):

1.2.1 Fortalecer el respeto a la ley y sancionar su incumplimiento a través de un sistema de administracion de Jjusticia accesible a toda la
poblacion, eficiente en el despacho judicial y 4gil en los procesos Jjudiciales.
HE (11) INFORMACION DEL PROGRAMA:

Nombre del programa:
ZEn qué consiste el programa?

Dar cumplimiento a lo que establece la Constitucion de la Reptiblica y la Ley Nim. 29-11, articulo 13 incisos 1 al 7, con énfasis en conocer los
asuntos contenciones electorales y los conflictos que surjan a lo interno de partidos. agrupaciones y movimientos politicas o entre estos, asi como
la correccion de errores contenidos en las Actas de Estado Civi, que tengan un cardcter judicial de conformidad con las leyes vigentes.

£Quiénes son los beneficiarios del programa?

En cuanto a lo contencioso electoral, organizaciones Politicas y sus afiliados, en cuanto a Rectificaciones del estado Civil persona con errores en
sus datos del estado Civil. En cuanto a capacitacién Actores del sistema electoral, sociedad civil y ciudadanos.

Oportunidades de mejoras del programa:

Implementar un Sistema de Gestién de la Calidad, que contribuya al logro de los objetivos, agregar valor a los servicios y asi lograr un alto nivel
de satisfaccion de nuestros usuarios /as. Implementar mejoras en el sistema de tecnologia de la informacion y las comunicaciones. Establecer
estandares y/o atributos para servicio entregado al usuario acorde a la naturaleza del servicio.

1V, (11) REPORTE DEL P

RESUPUESTO FISICO-FINANCIERA DE LOS PROBUCTOS
Cuadro: Desempeiio financiero por programa
Presupuesto Inicial Presupuesto Ejecutado Porcentaje de Ejecucién
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6445 - Partidos, agrupaciones y ~ Casos contenciosos
movimientos politicas con electorales con decision del

conflictos contenciosos electorales  plazo de ley. HEER 190 1
decididos.
Cantidad de decisiones de
rectificacion emitidas 950 1,152 121%
6446 - Ciudadanos acceden a
servicios de rectificacion de actas  Ciudadanos impactados por
del Estado Civil, decisiones de rectificacion
de Actas del Estado Civil 1300 1A o
Emitidas.
6447 - Actores del sistema
electoral, sociedad civil y Cantidad de personas
ciudadanos capacitados en la capacitadas en derecho 150 666 444%
importancia de la justicia y derecho electoral.
electoral.
7881- Ciudadanos acceden a Cantidad de decisiones de
servicios de cambio de nombre en  Cambio de Nombre de actos 70 75 107%
actos del estado civil del estado civil Emitidas.




V.(11) ANALISIS DE LOS LOGROS Y DESVIACIONES:

Producto;

Partidos, agrupaciones y movimientos politicas con conflictos contenciosos electorales decididos
Descripeién del producto:

Consiste en los servicios desarrollados por el Tribunal Superior Electoral para conocer de los conflictos y diferendos que surgen entre las agrupaciones y
partidos politicos, segun las atribuciones que le confieren la constitucién y la ley.

Logros Alcanzados:

La ejecucion fisica de este producto se logré en un 100%.

Causas y justificacion del desvio:

El indicador principal de este producto se encuentra en cumplimiento 100%, por lo que no tiene desvio; con relacion al segundo indicador en el periodo no se
emitieron sentencias ni ordenanzas.

Producto: Ciudadanos acceden a servicios de rectificacion de actas del Estado Civil

Descripcidn del producto:
Consiste en el servicio que se brinda al ciudadano que requiere de rectificacion de errores en actas del estado civil que tienen cardcter judicial segin lo
establecido en la ley orgnica del Tribunal Superior Electoral.

Logros Alcanzados:

El Tribunal Superior Electoral (TSE), en el servicio de rectificacion de las actas del estado civil, presenta una ejecucion de 1,152 rectificaciones, lo que
representa un 121% de cumplimiento con relacién a la meta programada de 950. Con relacion al segundo indicador de este producto "Ciudadanos impactados

por decisiones de rectificacion de Actas del Estado Civil Emitidas se supero la meta de 1300 a 1328 ciudadanos impactados por sentencia de rectificacion d
actas del estado civil..

Causas y justificacion del desvio:

Se evidencia un 21% de desviacion positiva en el indicador principal, logrando 202 rectificaciones de actas del estado civil por encima de lo planificado; esto
se corresponde con facilidad que ha dispuesto el Tribunal para que los interesados depositen sus solicitudes directamente en la sede principal o en las oficinas
de servicio al ciudadano. El segundo indicador esta dentro del porcentaje de desvio permitido, logrando un 102% con relacion a la meta.

Actores del sistema electo
justicia y derecho electoral

- ral, sociedad civil ¥ cindadanos capacitados en la importancia de la
Producto:

Descripeidn del producto:

Crear capacidades y el conocimiento de los ciudadanos sobre derecho electoral y en términos de rectificaciones de actas, asi como las competencias de las
instituciones que intervienen en los procesos vinculados.

Logros Alcanzados:

El Tribunal Superior Electoral (TSE), logrd capacitar a 666 personas, superior a las 150 que fueron programadas para el periodo T-4 (octubre-diciembre)
2024, logrando un 444% de la meta.

Causas y justificacion del desvio:

Este producto presenta una desviacién positiva de 344% por encima de la programada; esto responde a la demanda por parte de los grupos de intereses de que
se le impartan cursos, talleres y charlas en justicia y derecho electoral. Para este trimestre en adicion a las charlas y talleres se realizé un diplomado y fueron
impartidos 12 en diversos municipios del pais.

Producto: Ciudadanos acceden & servicios de cambio de nombre en actos del estado civil

Descripeion del producto:

Consiste en servicios que se brinda al ciudadano el cual requiere cambio de nombre en actos del estado civil que tienen caracter judicial segin lo establece la
ley Num. 4-23 capitulo XI, Articulo 134, Pérrafo [ y IL.

Logros Aleanzados:

El Tribunal Superior Electoral (TSE), en el servicio de cambio de nombre en actos del estado civil, presenta una ejecucion de 75 decisiones, lo que representa
un 107% de cumplimiento con relacién a la meta programada de 70.

Causas y justificacién del desvio:

Este producto presenta en el T-4 una desviacion positiva de 7% con relacion a lo programado, logrando 5 sentencias por encima de lo programado; esto
debido a la colocacion de la informacion en las redes sociales y la informacién suministrada a grupos de interés en las actividades de capacitacion; asi como
por la facilidad que ha dispuesto el Tribunal para que los interesados depositen sus solicitudes en las oficinas de servicio al ciudadano.
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